
Жданова Оксана Владимировна,
руководитель 

Опорного центра поддержки инклюзивного образования
заместитель директора по УВР 

ГБОУ школа №34 Невского района Санкт-Петербурга, 
кандидат педагогических наук

Организация деятельности школьной службы 
сопровождения в образовательном учреждении: 

работа с обучающимися, 
родителями (законными представителями), 

педагогами 



Служба психолого-педагогического сопровождения ОУ

- одна из форм взаимодействия 
руководящих и педагогических работников 

образовательных организации, 
осуществляющей психолого-педагогическое и 

социально-педагогическое сопровождение 
обучающихся в освоении 

основных общеобразовательных программ, 
социализации и адаптации



Цель деятельности Службы сопровождения – организация 
психолого-педагогического и социально-педагогического 
сопровождения образовательного процесса путем реализации 
комплекса 
 диагностических
 коррекционно-развивающих
 консультационных
 просветительских мероприятий,
направленных на создание условий
для успешного развития, 
обучения и социализации
личности обучающихся



Задачи Службы сопровождения: 
 содействие обучающимся в решении актуальных задач развития, обучения,

социализации;
 разработка и реализация ООП, профилактических и коррекционно-

развивающих программ и курсов;
 разработка и реализация адресных программ преодоления трудностей в

обучении, нарушений эмоционально-волевой сферы, проблем
взаимоотношений со сверстниками, учителями, родителями;

 снижение рисков дезадаптации и негативной социализации детей и
подростков;

 содействие выбору образовательного и профессионального маршрутов.



• Положение о 
логопедическом 
сопровождении

• Приказы об 
организации 
деятельности и 
составе СППС 

• Положение о 
психолого-
педагогическом 
сопровождении

• Положение о 
тьюторском
сопровождении

Тьюторское
сопровождение

Психолого-
педагогическое 
сопровождение

Логопедическое 
сопровождение

Локальные 
акты о службе 
сопровождения

Служба
сопровождения



• Логопедический 
пункт/помощь

• Совет по 
профилактике

• Психолого-
педагогический 
консилиум

• Тьюторское
сопровождение

• Служба медиации • Служба здоровья

Служба
сопровождения



Состав 
Службы психолого-педагогического сопровождения ОУ 

 Педагог-психолог
 Социальный педагог
 Учитель-логопед
 Учитель-дефектолог
 Тьютор

 Специалисты Службы здоровья 
 Специалисты Службы медиации 
 Специалисты Совета по 

профилактике правонарушений

специалисты Центров ППМСП  и 
иных государственных организаций, 

обладающих ресурсами для оказания 
психолого-педагогической помощи обучающимся

(при условии заключения Договора о сетевом взаимодействии)

Приказ  об организации деятельности и 
утверждении состава СППС (издаётся ежегодно)



Концепция развития психологической службы в системе 

образования в Российской Федерации на период до 2025 года 

(утв. Министерства образования и науки России от 19.12.2017)

*Положение о Службе психолого-педагогического сопровождения ОУ

 Общие положения СППС ОУ

 Цель и задачи СППС ОУ

 Порядок организации деятельности СППС ОУ

 Основные направления деятельности СППС ОУ

 Ответственность специалистов СППС ОУ

 Права специалистов СППС ОУ

 Документация СППС ОУ

Служба 
психолого-педагогического сопровождения



Служба психолого-педагогического сопровождения ОУ 

Перечень примерной документации СППС:
 Положение о деятельности СППС
 Приказ  об организации деятельности и утверждении 

состава СППС (издаётся ежегодно)

 Программа психолого-педагогического сопровождения с 
распределением функций  среди специалистов службы

 Журнал регистрации обращений/видов деятельности в 
СППС

 Протоколы диагностических  обследований и заключений 
по их результатам

 Планы/программы проведения коррекционной, 
развивающей, просветительской, профилактической 
работы

 Планы/программы адресной психолого-педагогической 
помощи

Положение

о СППС



Психолого-педагогическая помощь и 
психолого-педагогическое сопровождение

Концепция развития психологической службы в системе образования в РФ 
на период до 2025 года 

(утв. Министерства образования и науки России от 19.12.2017)

Распоряжение Министерства просвещения РФ от 28.12.2020 № Р-193 
«Об утверждении методических рекомендаций по системе 

функционирования психологических служб 
в общеобразовательных организациях»

Письмо Министерства Просвещения РФ 
«О сопровождении образования обучающихся с ОВЗ и инвалидностью» 

от 20.02.2019 №ТС-551/07

Распоряжение Министерства просвещения РФ 
«Об утверждении примерного положения о психолого-педагогическом 

консилиуме в образовательной организации» 
от 09 сентября 2019 № Р-93

Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 24.07.2015 № 514н 
«Об утверждении профессионального стандарта 

«Педагог-психолог в сфере образования)»



Психолого-педагогическая помощь и 
психолого-педагогическое сопровождение в ОУ

*Положение о психолого-педагогической помощи и 

психолого-педагогическом сопровождении в ОУ

 Общие положения психолого-педагогической помощи и 

психолого-педагогическом сопровождении в ОУ

 Цель и задачи психолого-педагогической помощи и 

психолого-педагогического сопровождения в ОУ

 Порядок оказания психолого-педагогической помощи и 

психолого-педагогического сопровождения в ОУ 

 Основные направления деятельности по оказанию психолого-педагогической 

помощи и психолого-педагогическому сопровождению в ОУ 

 Психолого-педагогическая помощь и 

психолого-педагогическое сопровождение при освоении ООП/АООП 

 Перечень документации педагога-психолога при оказании 

психолого-педагогической помощи и 

психолого-педагогического сопровождения в ОУ



Психолого-педагогическая помощь и психолого-педагогическое сопровождение

Перечень примерной документации по организации ПП 
помощи и ПП сопровождению:
 Положение о ПП помощи и ПП сопровождению в ОУ

 График работы педагога-психолога 
 Перспективный (годовой) план работы педагога-психолога
 Расписание занятий педагога-психолога
 Рабочая программа педагога-психолога
 Планы/программы адресной психолого-педагогической помощи
 Индивидуальные карты (протоколы) псих.-пед. обследования 

обуч.
 Журнал индивидуальных и подгрупповых психокоррекц. занятий
 Журнал консультирования обучающихся 
 Журнал консультирования родителей (законных представителей) 

обучающихся
 Журнал консультирования педагогов ОУ
 Годовой отчет о работе педагога-психолога

Положение

о ПП 

помощи

и 

ПП 

сопровождению



Во всех локальных нормативных актах 
Службы психолого-педагогического сопровождения 

должны быть отражены:

 регламент  работы СППС;
 порядок ведения документации; 
 порядок оформления и хранения  документации. 



Педагог-психолог – психолог – специалист, занимающийся
изучением проявлений, способов и форм организации
психических явлений личности в различных областях
человеческой деятельности для решения научно-
исследовательских и прикладных задач, а также с целью оказания
психологической поддержки и сопровождения.

Профессиональный стандарт «Педагог-психолог 
(психолог в сфере образования)» 

(Приказ Министерства труда и социальной защиты РФ от 24.07.2015 
№ 514-н)



Психолого-педагогическое сопровождение образовательного процесса

 в образовательных организациях общего, профессионального и
дополнительного образования, основных и дополнительных образовательных
программ;

 оказание психолого-педагогической помощи лицам с ограниченными
возможностями здоровья, испытывающим трудности в освоении основных
общеобразовательных программ, развитии и социальной адаптации,

 в том числе несовершеннолетним обучающимся, признанным в случаях и в
порядке, которые предусмотрены уголовно-процессуальным
законодательством, подозреваемыми, обвиняемыми или подсудимыми по
уголовному делу либо являющихся потерпевшими или свидетелями
преступления

ОСНОВНАЯ ЦЕЛЬ 
ПРОФЕССИОНАЛЬНОЙ ДЕЯТЕЛЬНОСТИ 

ПЕДАГОГА-ПСИХОЛОГА  

Профессиональный стандарт «Педагог-психолог (психолог в сфере образования)» (Приказ 
Министерства труда и социальной защиты РФ от 24.07.2015 № 514-н)



Психолого-педагогическая помощь — непосредственная работа педагога-
психолога, определяемая положениями статьи 42 Федерального закона от
29.12.2012 № 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации», а также
профессиональным стандартом и другими нормативными документами,
направленная на преодоление затруднений психологического характера и
предупреждение психологического неблагополучия в развитии личности
обучающегося;

Психолого-педагогическое сопровождение —
система профессиональной деятельности педагога-психолога, направленная на 

создание социально-психологических условий для успешного обучения и 
психологического развития обучающихся, психологической поддержки 

обучающихся, включая психологическое сопровождение образовательного 
процесса;



01

03

02

Психологическая 
помощь

Несовершеннолетние 
обучающиеся

Родители 
(законные представители) 

несовершеннолетних 

Педагогические 
работники 

Целевые группы 
участников образовательных отношений 

оказания психологической помощи



01

06

05

02

04
Несовершеннолетние 

обучающиеся

Нормотипичные дети и подростки с нормативным 
кризисом взросления

Несовершеннолетние обучающиеся, 
признанные подозреваемыми, обвиняемыми, подсудимыми по 

уголовному делу 

Дети, находящиеся в трудной жизненной ситуации:
дети-сироты и дети, оставшиеся без попечения родителей, а 

также обучающиеся, находящиеся под опекой

Обучающиеся с ОВЗ, дети-инвалиды

Дети, испытывающие трудности в освоении основных и 
адаптированных ОП, 

развитии и социальной адаптации

Несовершеннолетние, прибывающие из зон боевых действий

03



01

06

05

02

04
Родители 

несовершеннолетних 
обучающихся

Нормотипичных детей и подростков с нормативным 
кризисом взросления

Несовершеннолетних обучающихся, 
признанных подозреваемыми, обвиняемыми, подсудимыми по 

уголовному делу 

Детей, находящиеся в трудной жизненной ситуации:
детей-сирот и детей, оставшихся без попечения родителей, а 

также обучающихся, находящихся под опекой

Обучающихся с ОВЗ, детей-инвалидов

Детей, испытывающих трудности в освоении основных 
и адаптированных ОП, 

развитии и социальной адаптации

Несовершеннолетних, прибывающих из зон боевых действий

03



03

02

Педагоги 
несовершеннолетних 

обучающихся

Администрация образовательных 
учреждений

Специалисты служб сопровождения 
образовательных учреждений

Педагоги образовательных учреждений

01



Сотрудничество с ОУ

Опорный Центр 
поддержки инклюзивного образования

Сайт ОЦ ПИО: http://pio.gou.spb.ru

Группа в социальной сети «ВКонтакте»: 
https://vk.com/club207119143

Руководитель ОЦ ПИО: кандидат педагогических наук

Жданова Оксана Владимировна

Адрес ОЦ ПИО: 193231, г. Санкт-Петербург,
ул. Коллонтай, д. 27, корп. 4, лит. А

Е-mail ОЦ ПИО: opornyjcentr@yandex.ru

http://pio.gou.spb.ru/
https://vk.com/public207119143
https://vk.com/club207119143
mailto:opornyjcentr@yandex.ru

